
EL NÚMERO DE SERIE / SERIAL 
NUMBER  de un producto se encuen-
tra en un etiqueta adhesiva aplicada 
sobre el mismo producto donde 
figura un código precedido de:S/N 
(Serial Number), N. Matr. (Número 
Matrícula), etc... que generalmente se 
localiza en la parte posterior, interior localiza en la parte posterior, interior 
o lateral del producto.

EL NÚMERO DE SERIE
se informa en el campo: Código 
serial o Número de serie del cupón 
encontrado dentro del Certificado 
Garantía3.
El cupón tendrá que ser rellenado en El cupón tendrá que ser rellenado en 
todas sus partes y enviado con una 
copia del ticket o factura de compra 
del producto junto con la copia del 
certificado de garantía expedido por 
el fabricante, si se dispone de este, 
a la dirección que aparece en el 
Certificado de la extensión de Certificado de la extensión de 
garantía Garantía3. 

ACTIVACIÓN EN LÍNEA:
El certificado se puede activar  tam-
bién en línea conectándose al sitio: 
www.garantia3.es
En este caso, también, el NÚMERO 
DE SERIE se informa en el campo: 
Número de serie, del Formulario 
para la activación en línea.



FRIGORÍFICO:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie
se encuentra:

en la parte interior:
- en el cajón de los alimentos 
- - arriba, cerca de la luz

o en la parte exterior: 
- en la parte trasera
- en el lateral

lateral

parte trasera

dentro del cajón de los alimentos
o en una de las paredes internas

arriba,
parte interna 

LAVADORA:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie
se encuentra:
- en la puerta del ojo de buey
o en la parte interior
- - en la parte interior de la base  
- en la parte trasera

HORNO / ENCIMERA:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie
se encuentra:
- en la parte interior
- en el lateral

LAVAVAJILLAS:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie se encuen-
tra en la parte lateral interior de la 
puerta.

S/N:XXXXXXX



ORDENADOR PORTÁTIL:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie se encuentra 
en la base del producto.

TELEVISIÓN:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie se encuentra 
en la parte trasera del producto.

SMARTPHONE:
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie se encuentra  
en la parte interior del producto 
debajo de la batería.
En el cupón o en el formulario en En el cupón o en el formulario en 
línea se puede también informar el 
Código IMEI.

N

ORDENADOR: 
Normalmente la etiqueta adhesiva 
con el Número de Serie 
se encuentra en la parte trasera del 
producto o en el lateral.
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